Změna (zvýšení/snížení) rezervovaného příkonu (RP), nebo změna sazby
Zákazník



Distributor (PDS)

             Obchodník (dodavatel)
Požadavek na změnu RP


A





1





Přijetí požadavku na změnu RP a jeho posouzení





3





V této fázi je teprve změna RP účinná a lze podle ní fakturovat





5





6





4





Výměna / zaplombování měření





Požadavek na PDS na výměnu / zaplombování měření





Sdružená smlouva platná 





Zákazník podepíše sdruženou smlouvu a zasílá ji zpět





Vygenerování a zaslání požadavku na změnu Sdružené smlouvy zákazníkovi





Přijetí požadavku na změnu sdružené smlouvy





Požadavek na změnu smlouvy o sdružených službách





B





V této fázi je stále fakturováno podle původních parametrů





Vytvoření Smlouvy o připojení a odeslání zákazníkovi





Obdržení smlouvy o připojení  - Smlouva platná





Zákazník podepíše smlouvu o připojení a vrací zpět na PDS





2








